/Zmanjsajte
stroske poslovne
komunikacije

Poslovno komuniciranje je kljucnega pomena za uspesno delovanje slehernega podjetja.
Z narascajolim sodelovanjem podjetij s tujino narascajo tudi stroski komuniciranja.
Podjetje Softnet, ki Ze 23. leto nudi celostne telekomunikacijske storitve na enem mestu
in je na slovenski trg vstopilo kot tretji ponudnik virtualnega omrezja oziroma kot
sedmi ponudnik mobilne telefonije, ponuja t.i. storitev VoIP, ki obcutno zmanjsa stroske

komunikacije.

IP telefonija po svetu
postaja standard sodobnega
poslovanja

Storitev VoIP je vse bolj priljubljena stori-
tev, ki omogo¢a telefonijo preko internetne-
ga protokola, saj IP telefonija zniZuje stro-
ske klicev in ponuja ve¢ funkeij, ki
pove¢ujejo  produktivnost  zaposlenih
ter lajéajo vsakodnevno poslovanje. Ceprav
so nekateri operaterji znizali stroske mobil-
nega gostovanja v tujini za ¢lanice EU, pa
strodki stacionarne telefonije $e vedno osta-
jajo visoki za drzave izven EU in za podjetja
predstavljajo visoke meseéne izdatke. Z vse
pogostej§im in intenzivnej$im sodelova-
njem slovenskih podjetnikov s tujino je zni-
zanje stroskov telefonije postal en izmed
glavnih ciljev podjetij. Tega se zavedajo tudi
operaterji, ki i¢ejo optimalne reitve za
znizevanje telekomunikacijskih stroskov in
ponujajo razli¢ne pakete s t. i. » neomejeni-
mi klici«, ki pa ne veljajo za klice v vse drza-
ve EU. Podjetje Softnet, ki je znano po svo-
jih naprednih in inovativnih reditvah, je Ze
pred ¢asom trzis¢u ponudilo storitev VoIP
(Voice over Internet Protocol). Gre za na-
predne stacionarne telefone, ki delujejo
prek IP spletnih streznikov in v poslovnem
sveru postajajo vse bolj priljubljeni, med nji-
mi psa lahko najdete tudi telefone priho-
dnosti, ki ponujajo najrazliénejie funkcije,
od izbora zadnjih klicanih tevilk in mozno-
sti nastavitve poslovnih funkcij do glasovne
poste in datuma oziroma ure na zaslonu.

Aparati se napajajo prek elektrike, ob nepre-
kinjenem pogovoru pa zdrzijo tudi do 10 ur.
»V podjetju Softnet smo za svoje stranke,
tako za manja kot tudi za vedja podjetja —
multinacionalke,
sistemske resitve [P telefonije, ki so
zdruzljive  z najbolj razdirjenima
standardoma H.323 in SIP,« je povedal
Andrej Bodtjandi¢, dircktor podjetja
Softnet. Storitev VoIP lahko namreé z eno
samo aplikacijo zadosti vsem IT potrebam

konstruirali  razli¢ne

podjetja in omogoca dosegljivost zaposle-
nih na interno $tevilko kjerkoli. IP telefoni-
ja po svetu postaja standard sodobnega po-
slovanja, zasledimo pa jo lahko na vegjih
ameriskih letalis¢ih, v trgovinah, podjetjih.

Nemotena poslovna
komunikacija podjetja

Podjetje Softnet, ki je sicer edini specializi-
rani ponudnik za podjetja v mobilni telefo-
niji pri nas, s svojimi storitvami pa je priso-
ten v 17 drzavah po svetu, podjetjem nudi
celostno komumikacijsko infrascrukeuro ter
kot edini in glavni operater skrbi za nemote-
no poslovno komunikacijo podjetja. »Vsa-
ka stranka oziroma podjetje ima skrbnika,
na katerega se obrne v primeru tezav, ne gle-
de na to, v kateri drzavi oziroma pisarni se ta
pojavi,«  razlozi  dircktor  Softnera.
»Optimalno ponudbo lahko oblikujemo
Sele po podrobni analizi, s katero se lahko
zagotovi nizje stroske. Pri nas vztrajamo pri
individualnih ponudbah, te pa so prilagoje-
ne vsakemu podjetju posebej glede na njiho-
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ve potrebe in kot take nudijo najvedji mozni
prihranel, « dodaja Bostjandic. I'T operacije
namre¢ poenostavijo in bolje poveZejo po-
datkovne in video storitve, na ta nadin pa
podjetja tudi lazje nadzorujejo svoje stroske.
Spremljanje razvoja sodobnih tehnologij in
tehnoloskih novosti je glavno nacelo delo-
vanja podjetja Softnet. V' prihodnosti na-
mreé naértujejo uvedbo e-sim kartice, ki bo
prav tako obéutno olajala poslovno komu-
niciranje. Svetovni operaterji, kot so AT&T,
Sprint, Verizon, Deutsche Telekom, T-mo-
bile to opcijo e ponujajo, dostopna je tudi
na Hrvagkem. Uvedba omenjene kartice bo
poenostavila sklepanje naro¢niskih razmerij
in prehode med operaterji. Uporabniki bo-
do lahko preprosto zamenjali svojega opera-
terja preko uporabniskega vmesnika mobil-

~ ne naprave kjerkoli in kadarkoli. Tako bodo

imeli veé svobode in izbire.

Pod lupo@&___



