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PUA KAPITANOVIC
judje so se smejali, ko je napovedal, da se kot ponu-
dnik fiksne telefonije in Sirokopasovnega inter-
neta odpravlja v Azijo. Pa je pokazal, da je v Aziji,
najhitreje rasto¢i ekonomiji, mogoce vzpost:
prav dobre poslovne odnose na podro¢ju, ki
Ze obvladujejo v Sloveniji in Jugovzhodni Ev
petimi zaposlenimi v Vietnamu, so zdaj tam
slovensko podjetje, z lastnimi spletnimi voz
prisotni tudi na Filipinih, Kitajskemmn, v Singa
Indoneziji, Rusiji, Nemciji ... Ali je to malo al

ga pravzaprav ne zanima. Nikoli ni imel namena biti najvedji, ved:

Zelel biti le najboljsi za svoje stranke. »Zame to ni slabo, kaj menijk

mi je pravzaprav vseeno. Ne ukvarjam se z mnenji drugih, delam,

mislim, da je prav.« Naroen je na The Economist, Business Week

Spremlja Se Bloomberg in CNBC, »neprecenljive pa so tudi informr

izkusnje, ki si jih delimo s kolegi«. Po izobrazbi je inZenir elektrot:

ki se dobro zaveda, »da odli¢en strokovnjak ni enako odlien trzn

enako odli¢en menedZer in ni enako odli¢en podjetnik«. Ceprav j

nakljuciu, prav vse to. »Se vedno kaj 'posrafam’ in konfiguriram, a

moram priznati, da se mi nasi tehni-

ki potem smejijo, ker jih sprasujem

neumnosti.« Kako mu je uspelo?

»S trdim delom, veliko poguma in

nenehnim uenjem.« In s stalnim

nacdrtovanjem novih ciljev. Infra-

strukturo zdaj nameravajo vzposta-

vljati tudi v Afriki.

Februarija letos so se ljudje ¢udili,

zakaj vstopa na trg mobilne tele-

fonije, v panogo, ki stagnira. »Gre

za zaokroZitev nase ponudbe

torej moZnosti, da strankam

ponudimo celotno storitev,

kar potrebujejo. To je na

trgu kar teZko dobiti.« Pri

tem nikoli niso racunali

na pomembnejsi trzni

deleZ ali dobiCek; »tega

je, ¢e najames mobilno

omreZje, skoraj nemo-

goce pri¢akovati«. To je

dokaz njegove dolgoroc- K

ne strategije.

Zakaj bi se kitajska, vie-

tnamska, ruska, nemska

podjetja med vsemi velikimi

operatetji telefonije in

ponudniki spleta odlocila za neko slovensko podjetje? Poleg celovi-

tosti ponudbe je prednost tudi v varnosti podatkov: e imas enega

zasebnega ponudnika za vse komunikacije je neprimerno laZje

vzpostaviti varne in hitre povezave, kot Ce vsako storitev

najames$ drugje. Pravzaprav je po javnih komunikacijskih

poteh, Ceprav z enim ponudnikom, teZko vzpostaviti varne

poti brez dodatne ureditve Sifriranja prometa, razlaga

sogovornik. »Podjetja veCkrat nimajo ocene tveganja,

sploh ne razumejo, da gre 99 odstotkov vseh podatkov

in povezav z Zahodno Evropo in ZDA Cez Karavanke
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in Sentilj. Gredo se znanost o varnosti, ne poznajopa Kkomercialniin tehni¢ni pogoji naj-

osnovnih dejstev.« Ja, splet imamo za zelo samou-
mevno stvar in se ne sprasujemo ve¢, od kod priha-
ja. »Tudi v ZDA imajo le od osem do deset kablov
na vsaki strani obale. Celoten splet je zelo ranljiv.
bi se tam zgodila katastrofa, je vprasanje, kaj

bi v Evropi sploh e pravilno delovalo. Ze e

bi pri Karavankah in Sentilju nastal Zled

ali zemeljski plaz, bi bile posledice v

Sloveniji kar hude. Satelitske povezave

so Zal premalo zmogljive in predrage

za promet, ki ga ustvarjamo.«

Infrastruktura v Sloveniji je po

njegovem mnenju zelo dobra, tudi

e jo primerjamo z ZDA, Nemcijo,

Avstrijo, Italijo pa sploh. »Jasno pa

je, da bo v prihodnosti na omreZje

prikljuéenih vse ve¢ domacih in

poslovnih naprav ter vozil. Poraba

spleta se Ze zdaj vsako leto po sve-

tu poveca za vec kot 40 odstotkov

in klju¢ni problem, ki bo nastal,

bo uspesno obvladovanje rasti.

»Ko imate v tla poloZene opti¢ne

kable, fizicnih omejitev za prenos

ni, obstajajo pa omejitve zaradi

druge opreme. Oprema postaja

vse zahtevnejsa in vse draZja, ope-

raterji pa jo bodo s poveCevanjem

uporabe interneta morali vse

hitreje posodabljati. Ce bo treba

zagotoviti obdelavo podatkov v re-

alnem ¢asu, recimo, samovozecih

avtomobilov, bo to velik zalogaj.«

Povecujejo se tudi pri¢akovanja

uporabnikov, poslovni procesi so

vse bolj avtomatizirani in v digita-

lizirani druzbi vse bolj odvisni od

dobrega delovanja interneta.

»VCasih ni bila nobena katastrofa, Ce internet ni deloval stiri ure, zdaj

pomembnejsi. Ni tako kot prinas
in na Balkanu, kjer so ti veckrat na
Zalost v ozadju.« Najvedji problem
v Aziji je bitka za talente. »Zelo
teZko je dobiti kader, i8¢emo ga
na vse mogoce nacine. Imeli
smo celo idejo, da bi tja poslali
koga iz Slovenije, a smo bili
neuspesni. Se priporofamo, Ce
koga poznate.«
pija.kapitanovic@delo.si

PRI NAS NE OBSTAJA »NE DA
SE«. VSE SE DA, VPRASANJE
JE LE ZA KAKSNO CENO

INV KOLIKSNEM CASU.
TUDIKRITIZIRATLJE
PREPOVEDANO, CE NIMAS
PREDLOGA ZA IZBOLJSAVO.

FILM < NA ZLATEM JEZERU
reziser: Mark Rydell, dra-
ma, 1981; igrajo: Katharine
Hepburn, Henry Fonda, Jane
Fonda, Doug McKeon, Dabney
Coleman

KNJIGA & PETER NAVARRO:
DEATH BY CHINA
To je zadnja dobra knjiga,
ki sem jo prebral.

SPORT & TEK
HRANA < DOBRA RIBA
Kupljeno od lokalnih istrskih
ribicev, si jo najraje pripravim
kar sam.

SOVRAZNIK ¢ CAS

GOSTILNICA 5-6 KG
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pa podjetja beleZijo vec sto tiso€ evrov $kode, Ce ostanejo brez dostopa.
Podjetja na obmodjih s pogostimi izpadi zato potrebujejo dva operaterja.«
Najvedji in najdraZji izpadi se dogajajo ob vegjih potresih, ki poskodujejo CAS6KG
podmorske in nadzemne kable. »Posledice so e veliko hujse kot to, da
internet ne deluje.« Pogostejsi problem za podjetja so zemeljski plazovi, ki pagtgm dz‘mljeng po strvi, hru §]¢g]
pretrgajo samo doloCene dele povezav, njihova sanacija pa ni preprosta in kuhane vvinu z Zgygrjem
lahko traja tudi dlje ¢asa. Tudi v takih primerih lahko v Softneu pomagajo. 8,00
Njihova prednost je tudi hitra odzivnost. Relativno hitro lahko vzpostavijo hobotnica iz krusne pg(fj
lastno omreZje, ki je pri prenasanju velikih baz podatkov v kratkem ¢asu 5 krgmp irjem
veliko hitrejSe kot omreZja, na katera so prikljuceni vsi. To je pomembno 13,00
za marsikatero podjetje.
Vsega tega pa ne bi bilo, Ce se ne bi Ze na zaletku znebili miselnosti, da se
¢esa ne da. To zelo dobro vedo njegovi zaposleni. Bostjancic je pri svojem
delu odloCen: »Vse se da. Vpradanje je le, za kak$no ceno in v kolik§nem skutna torta
Zasu. Pri nas je prepovedano tudi govoriti, da je nekaj zanic. Ce je nekaj 4,50

——— e

solatni kroznik z gamberi
9,00

zanic, potem je treba ponuditi reSitev. Da je nekaj zanic, verjetno lahko _—
opazi vsakdo. Kako stvar izboljsati, je pa malo teZje ugotoviti. Kdor nima 120
predloga za izboljSavo, naj se ne oglasa.« ’
macchiato

Poslovna kultura v Aziji je v primerjavi s slovensko ali
balkansko veliko enostavneja, pravi. »Ljudje se res 1,20
ukvarjajo s poslom, za sestanek se lahko dogovori$
precej laZje, ne potrebujes posrednikov ali ZNESEK ZA PLACILO
znancev; ponudbo predstavis, ¢e vzbu- 36,90

dis zanimanje, takoj dobi$ odziv in
lahko pojasni$ podrobnosti, sicer pa
zakljudis. Ni ovinkarjenja, zanje so

P




